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	от
	      23.03.2026
	№ 
	  6/355

	на №
	
	от 
	


	Начальникам территориальных управлений департамента по образованию администрации Волгограда, 




О направлении информации
Уважаемые руководители! 
Департамент по образованию администрации Волгограда в целях повышения целевого значения показателя «Доля государственных услуг и сервисов, по которым средняя оценка удовлетворенности качеством работы госслужащих и работников организаций соцсферы по их оказанию в электронном виде с использованием ЕПГУ и (или) РПГУ выше 4,5» (далее – Показатель) регионального проекта «Цифровое государственное управление (Волгоградская область)», просит разместить на стендах, в местах приема граждан по вопросам комплектования муниципальных дошкольных образовательных учреждений (далее – МОУ) Волгограда, стендах и сайтах МОУ, на информационных стендах общеобразовательных организаций Волгограда, информацию для родителей (законных представителей) (согласно приложению), о необходимости оценки в личном кабинете федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) услуг: «Запись в детский сад», «Перевод в новую школу и запись в 10 класс», «Запись на программу дополнительного образования», оказываемых гражданам, родителям (законным представителям).
Сообщаем для сведения, что по Волгограду  средняя оценка Показателя за 1 квартал 2026 года составила:
по услуге «Запись в детский сад» - 4, 49; 
по услуге «Запись на программу дополнительного образования» - 3,67;

по услуге «Перевод в новую школу и запись в 10 класс» - 3,45.
Приложение: памятка «Как оценить полученную услугу в личном кабинете на Госуслугах».
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	Руководитель департамента
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